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(6) Processo:  Acompanhar a execução de serviços de TIC por terceiros

Atividade Descrição Responsável Prazo
Instrumentos 

de Apoio

1

Conhecer 
todas as 

especificações 
do serviço

Coordenador 
de TIC ou 
servidor 

designado

2 dias
Edital de 
licitação

2

Verificar 
e validar 

cronograma 
de trabalho 
da empresa 
executora

Coordenador 
de TIC

7 dias
Cronograma 
apresentado 
pela empresa

3
Acompanhar 
execução do 

serviço

Coordenador 
de TIC ou 
servidor 

designado

diariamente
Verificação in 

loco

4
Avaliar a 

execução do 
serviço

Coordenador 
de TIC

semanalmente
Reunião com 
a empresa 
executora

5

Acionar a 
empresa 

em caso de 
descumprimento 

do edital

Área de 
compras do 

campus
15 dias

Manual de 
Compras e 
Contratos

6
Realizar a 

aceitação final 
do serviço

Coordenador 
de TIC

7 dias
Nota fiscal, 
carimbo do 
coordenador
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TERMINOLOGIA

TIC - Tecnologia da Informação e Comunicação.  

LEGISLAÇÃO

NLei 8666/93 – Lei de licitações
Instrução normativa SISP nº 4 de 19 de maio de 2008 – contratação de serviço
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FLUXOGRAMA


